CURRICULUM VITAE
Alexis Allan Aravena Navarro
Celular: +56962964911 
Email: alexisaravenan@gmail.com

DATOS PERSONALES

Edad: 32 años

Rut: 15.427.516-9

Dirección: Pasaje Malloa # 208, Lo Ovalle, Quilicura

En la actualidad cursando 4to año de la carrera de Ingeniería de Gestión en RRHH (vespertino), en Instituto Profesional Providencia.

Egresado de la carrera Técnico de Nivel Superior en RRHH en Instituto Profesional Providencia. 

Profesional con experiencia en el rubro administrativo, donde me he destacado en el área de Recursos Humanos, Logística y Financiera. Gran manejo de Herramientas Microsoft; Excel, Word, power point, Outlook, Access, Lotus, SAP, CRM y Payroll.

Tengo alto compromiso y responsabilidad. Actitud de servicio. Motivadora, empática y conciliadora. Excelente negociadora y alta capacidad para influir en los demás. Enfocada a cumplir y alcanzar resultados.

EDUCACION

ENSEÑANZA SUPERIOR
2012 – a la fecha. 		Ingeniería Gestión Recursos humanos 
 				Instituto Profesional Providencia 
[bookmark: _GoBack] 				(cursando  último semestre – modalidad Vespertina)

2012 – 2014			(Título Intermedio) Egresado de Técnico de Gestión Recursos humanos 
 				Instituto Profesional Providencia 

ENSEÑANZA MEDIA
Centro Educacional Pitágoras – Titulo de Programador

EXPERIENCIA LABORAL

SDA Chile. Marzo 2014 – Abr.2016.
Administrativo logístico. Emisión de notas de crédito, Facturas, Guías de despacho, seguimientos de mercadería, seguimientos de transportes, cuadraturas de mercadería físico con sistema SAP, contacto con ejecutivos de ventas, cuadratura de stock, busca de soluciones varias para agilizar procesos, metódico, riguroso en el trabajo, envíos de informes y soluciones requeridas, manejo de documentación mercantil, atención de clientes, búsqueda de mercaderías perdidas, manejo de sistema de pallets Redtec.

Xinergia Laboral. Junio 2012 – Marzo 2014.
Administrativo de RRHH. Labores Administrativas propias del cargo y administración de las oficinas, labores de recursos humanos, filtros, llamados, anexos, contratos, finiquitos y vacaciones, base de datos, toma de test, tramites de caja de compensación, asignación familiar, créditos y beneficios, remuneraciones, reloj control, subir información a distintos portales. 





Caja de Compensación los Andes. Enero 2009-Mayo 2012.
Administrativo Sucursal Quilicura. Desarrolla labores de análisis y evaluación de créditos de consumo e hipotecario, licencias médicas, solicitudes de asignación familiar, subsidios de cesantía, turismo, cuentas de ahorro y vivienda, seguros, atención de pensionados, Remuneraciones, cuadratura de caja, pago de todos los beneficios y prestaciones de caja de compensación los Andes.

Empresas Araya. Febrero 2006 – Diciembre 2008.
Técnico informático en el área Fabrica de Pcs., Realiza funciones de Armado y configuración de equipos computacionales, estaciones de trabajo, notebooks, equipos en redes, manejo de impresoras y técnico en terreno. Proyectos Realizados. (Empresa Tecnoglobal).
(560 equipos en fábrica de pcs, instalación de máster empresa. S.I.I.)
(1400 equipos Servicio de Impuestos Internos – migraciones en terreno)

Comando de Salud del Ejército. 2001-2005.
Técnico en Informática, en el depto. Informática de la empresa. Realizando las siguientes tareas: Armado de equipos computacionales, configuración de equipos computacionales, configuración de red, configuración de estaciones de trabajo, manejo de back office, configuración de impresoras en red y local, manejo de atención al cliente en terreno y vía telefónica, manejo de sistema de mesa de ayuda, manejo de sistema de horas medicas del ejército, preparación de presentaciones, manejo administrativo, manejo de base de datos, manejo de equipos servidores. Coordinación mesa de ayuda a cargo de personal 4 personas.

OTROS CONOCIMIENTOS

· Curso inductivo intensivo de SAP 16 horas. Modulo SD, MM y FI.
· Curso inductivo Atención al Cliente (caja de compensación los andes).
· Técnico de Radiología (rayos X) Curso.
· Instituto Profesional de Chile (2 años)(Egresado pero no titulado) Tec. Informática.

REFERENCIAS LABORALES 

SDA CHILE		: Encargado de transportes – Marco Jiménez – 228274028
Xinergia Lab.	: Encargado de plataforma – Jose Castillo – 224304031
Caja de Compen.	: Jefe de ATP – Pamela Celis – Suc. Quilicura - 600 222 9999


DISPONIBILIDAD INMEDIATA 
 Jornada completa
Santiago 2016.                                                                      	   Alexis Aravena Navarro.
								15.427.516-9
